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Descripcion de la Compaiiia

e s [T o L3 ° Las plataformas VAS de IN Switch han demostrado un
nivel altamente confiable ayudando al operador a
permanecer competitivo e innovador mientras se

VAS incrementan las ganancias.

* IN Switch esta comprometida a proveer servicios de valor
agregado robustos, flexibles, abiertos y rentables en el
plazo mas corto posible asegurando la satisfaccién del
cliente.

Foco en el
Cliente

Tecnologl'a * La tecnologia empleado por IN Switch’s es un
! diferenciador clave, permitiendo la implementacion de
Superlor complejas y personalizadas soluciones en semanas.

» Soluciones carrier-class.

.  Escalabilidad para masividad.
Alta Ca“dad » Gestion de proyectos CMM.

» Centro de Soporte certificado ISO 9001.
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IN Switch’s Customers

Desde la fundacion de IN Switch, nuestro negocio crecio sustancialmente.

Entramos en nuevos mercados e instalamos productos innovadores que realizan transacciones monetarias a traves
de la telefonia movil.

Viva Haiti
- Viva Dominican R
-b © Digicel Haiti

Digicel Jamaica
@ Digicel Martinique
- Digicel Trinidad

Digicel Hondura

Telecel Boliv

RA#

Dig icel A A
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Numeros IN Switch
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Portfolio de Productos

Messaging VAS

& SENVICE Application
Communication Billing ]
&

Payment
s [usso | e | wis | ws | cor
| | |

Infraestructura del Operador

(Red de Sefializacion, Plataformas de Prepago y Postpago, SMS-C, Entidades de Terceros)
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Portfolio de Productos

- Messaging &

¥ Communication P N

VAS

- USSD Gateway Application

- SMS-C Lite
-2 IVR

> FDA Module &

- SMS Broadcast ayment
- SMPP Gateway

! | |

Infraestructura del Operador

(Red de Sefializacion, Plataformas de Prepago y Postpago, SMS-C, Entidades de Terceros)

ling

IN Switch Solitiaes
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Portfolio de Productos

Billing

e & Payment P .

- ePIN (electronic TopUP) 4
SMTS (Mobile Money) J VAS
>ePINMoney Nk - Application
Comm >Western Union Interface
—->MOBB (Data Charging)
—>Closed User Groups

m USSD § IVR
I

Infraestructura del Operador

(Red de Sefializacion, Plataformas de Prepago y Postpago, SMS-C, Entidades de Terceros)
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Portfolio de Productos

Messaging Location VAS

& Application
Communication

prom
|

Infraestructura del Operador

(Red de Sefializacion, Plataformas de Prepago y Postpago, SMS-C, Entidades de Terceros)

—> Location Based Engine
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Portfolio de Productos

Messaging
&
Communication Billing
&

Payment

svs Jusso] 1vR
I

| :

Infraestructura del Operador

(Red de Sefializacion, Plataformas de Prepago y Postpago, SMS-C, Entidades de Terceros)
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Portfolio de Productos

P N

Location VAS Application

Messaging
& —>USSD One stop shop

Communication Billing —>0n-TOP VAS Applications
& —>Ring Back Tones
—>Voicemail

Payment
—->Welcome Roamers

IVR JR
I I

Infraestructura del Operador

(Red de Sefializacion, Plataformas de Prepago y Postpago, SMS-C, Entidades de Terceros)
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El contexto del eMoney y el desafio de ser colaborativos

Comercios Redes
de ATMs

Retall

Medio de
Pago

Micro -
Finanzas

Cadenas
de Cobro
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MVNOs en Latinoamérica

- Un nuevo actor a escena

> Visidn de nicho, enfocada.

> Apalancada por un negocio madre, muchas veces Retalil —
Base de Clientes

> Opera sobre la red de los MNQOs, necesita diferenciarse —
Valor Agregado/Paquetes

> Usa su negocio madre en forma sinérgica especialmente en
promociones y fidelizacion

> Considera que puede hacer algunas cosas mejor que la
MNOQO, al menos para algunos segmentos

> Necesita resolver los problemas de escala — Estructura
minima, Soluciones escalables, MVNAs y MVNEs
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Existen posibles posicionamientos exitosos para las MVNOs

Marcas Fuertes  Exito relativo en casos en una marca extremadamente fuerte y conocida esta por Virgin Francia e Inglaterra
detras — distribucién de contenidos M6 en Francia
Retailers Extremadamente exitosos cuando nacen de entidades reconocidas y confiables, se Aladi, Carrefour, Tesco

apalancan en distribucién y marca

Etnico / Muchas veces es un nicho interesante, canales de distribucién propios y contenidos  Lebrara, Tracfone, Mobisud
Regional no convencionales

Basados en Hay ejemplos muy exitosos de lanzamientos enfocados tipo startup y ofertas online  Simyo

Internet basados en SIM-Only Internet-Based

Extensién Fijo-  Marca fuerte, Red y Tecnologia son puntos claves Tiscali Italia

Movil

Cobertura Eficaces para crear sinergias en operadores con coberturas geogréficas Transatel

geogréfica complementarias (Roaming, Nacional e Internacional).

Fuente: Booz & Co
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Los modelos varian seguin el grado de independencia que necesiten del

|5

Branding, Ventas y Marketing

Comteniany Red Acceso

“IPlataforma Red de
VAS

@ooooooooooo

Red Rangos
Cor NUMErIcos

Acceso

©

Grado de diferenciacion y control de operaciones

deseado. * Rlesgc_>
—  Expectativas del Negocio (cantidad de usuarios, masa Aspio
critica, economias de escala). < Nivel de
— Capacidad de fondeo (disponibilidad de capital). indepen-
— = - - —  Know How del negocio (capacidades internasparala— — — — - — = =~ ~“dencia
implementacion). =

+* Capacidad
—  Estructura de costos baja que apalanque una Heg

adecuada oferta de precios. e -
servicios
diferencia
: -dos
s> @ @ @ O O O O O O @ 0O e

. Funcion Funcion del
del OMV J OMR
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No es un fenémeno nuevo,

pero llegan a Latam en un momento de saturaciéon

B Presencia MVNO

Fuente: Wireless Intelligence
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Quiénes son las MVNOs en Latam

Operadores con o0 en proceso de obtencion de licencia/ permiso OMV

Argentina - Nuestro Mavil
Brazil - Datora Telecom.
- Porto Seguro.
- Sercomtel.
- Sisteer.
- Tesa Telecom.
Bolivia - COTAS
Chile - Falabella Movil. *
- GTD Movil.
- Telestar Movil.
- Netline Movil.
- Nextel.
- Virgin Mobile Latin America.
- VTR.
- Viva (Interxport)
- Walmart.
- Riplay.
- Universidad de Chile.
- Colo Colo.

Colombia - ETB.
- UNE EPM.
- Uff! Movil.
- LA SIM

Costa Rica - Fullmovil.
- TuYo Movil.
- Virtualis

México - Maxcom
- Megacel

Fuente: Convergencia Latina
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Potencial alineacién con politicas de Gobiernos y Reguladores

q
+) 100%
OMVs de
mayor impacio
y beneficio
75% patencial
=
3
- 0%
i
25%
OMVs de
MENoT impacto :)
v beneficic 0%
potencial
0% 25% 50% 75% 100%

Beneficios Usuario y Gobierno

| +)

Fuente: Wireless Intelligence -)
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La propuesta de valor

« La gestion de Dinero Movil esta claramente alineado con
las MVNOs y especialmente con las centradas en Retail:

> Operadora Movil, Retail, Emisoras de Tarjetas, Banco (4 en 1).
> Herramienta de fidelizacion y promocion.
> Valor agregado adicional.

> Gestion de cadenas propias adicionales a las reales.
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La tecnologia estd — Experiencia de IN Switch

Implementaciones operativas y exitosas con 4 afios de experiencia:

Nuestro Rol es de Socio Tecnolbégico (no operamos el negocio)
Implementamos y soportamos la herramienta.

Nuestros clientes se consolidaron y comenzaron a ganar dinero,
luego de largas inversiones.

Acompanamos el desarrollo del Modelo de Negocio sobre la
marcha — Flexibilidad.

Fuimos aprendiendo y resolviendo desafios en la practica:
integracion de Redes de Cajeros, Soluciones de Terceros,
Certificacion con Western Union.
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Claves de Exito

Disponibilidad.
> Acceso Masivo — Tecnologia.
> Facilidad de Uso.

> Integracion con los sistemas existentes
(cuentas bancarias, tarjetas de credito, etc.).

> Implementacion incremental
(Costos controlados).

> Alcance a No Bancarizados
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MTS — Key Features

> Solucién de Pagos Moviles.
I\/I I E ; /D > Acceso Masivo (prey post pago).
k/ > Basado en USSD.

> Facil de usar.

> Seguro.
Reemplaza dinero real con > Integrado con sistemas financieros
una transaccion electronica! existentes:

Bancos y Redes de Cajeros
Tarjetas de Credito.

> Flexible — multiples modelos de negocio.

> Manejo de Comisiones.

> Nueva fuente de ingresos.

> Préstamos y Promociones

> Exito reconocido.

> Integracion con Western Union.
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Dinero Mdvil

Billetera Sucursal Tarjeta de POS
Bancaria Credito

>
<
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Beneficios de MTS

> Genera ingresos.
OI::Z:N . > Atrae nuevos suscriptores y afirma el
,\ liderazgo en el mercado.
/;)\\\ : > Servicio de Valor Agregado Innovador.
g > Sinergia con negocio basico
‘ Fidelizacién, Regalos y Promociones

> (Centralizacion de fondos.
Billetera Electronica: Pago de

Recargas, remesas.
Funciona en cualquier terminal.
Practico.

Seguro.

Simple.

bienes,

v

V VvV v y
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Operaciones con Dinero Electrdnico

* Suscriptores:
Almacenar fondos aun sin estar bancarizados.
Comprar minutos.
Comprar bienes.
Pagar cuentas.
Obtener préstamos
Transferir dinero.
Acceder a la cuenta bancatria.
Usar tarjetas de crédito.
Remesas locales e internacionales.

« Comercios:
Ganar comisiones al ofrecer nuevos servicios
Fidelizacion y Promociones
Menores costos y Flexibilidad
No quedarse afuera.
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Opciones de Pago Mévil.

Transferencia de Fondos.

Recargas.

Compra de Bi

Micro-prestamos.
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La oportunidad de las MVNOs

« Herramienta para su negocio principal

o [\ = {CT VSl Fidelizacion

* Ofertas, Regalos, Promociones

» Diferenciacion

| MAG E N  Canal Directo y Propio

* Modernidad

» Ahorro de costos directos
» Negocio complementario
 Gestion de su propia cadena

» Modelo controlado en costos

ESCALA - Esacalabilidad

* Integracion
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El final se puede predecir

== Telcos

Servicios

S

INTEROPERABILIDAD
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Contact IN Switch Solutions

© 2012 IN Switch Solutions

Head Quarters Uruguay

6718 NW 72 Av. T. 598 27104457
Miami, Fl 33166 F. 598 27104457-22
us

T. 305 3578076
Fax. 307 7686260

Development Center
Jaime Zudanez 2860
Montevideo, 11300
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